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申請状況照会の利用方法 

 

１．東京電子自治体共同運営サービスへアクセスする。 

 申請完了後に自動送信されるメール「東京共同電子申請・届出サービスからのお知らせ（到達

通知）」の本文に記載された URL をクリック、または、検索エンジン（Yahoo、Google 等）

から「東京共同電子申請・届出サービス」を検索し、東京共同電子申請・届出サービスのトップ

ページへアクセスしてください。

 

 ※ご利用されているメールソフトにより、表示される本文のイメージは異なります。 

 

２．申請・手続情報から申請状況照会をクリックする。 
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３．電子申請・届出システムから「到達番号で照会」をクリックする。 

 

 

４．到達番号、問合せ番号を入力する。 

 

 ※到達番号、問合せ番号は、申請時の【申し込み完了】画面で表示されます。 

 （申し込み完了画面の到達番号・問合せ番号の表示イメージ） 
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 ※到達番号は、申請完了後に自動送信されるメール「タイトル：東京共同電子申請・届出サー

ビスからのお知らせ（到達通知）」の本文にも記載されていますが、問合せ番号は、上記画面以

外では確認できません。申請時に必ず記録しておいてください。 

 

５．申請状況照会画面が表示される 

 

 


